Krotka informacja dla aktualnych i przysztych klientéow
KEC ,,KOMEC”

Komunalna Energetyka Cieplna ,KOMEC” Sp. z o.0. w Ketrzynie dostarcza ciepto na
potrzeby centralnego ogrzewania i cieptej wody uzytkowej do okoto 60 % budynkow
mieszkalnych i uzytecznosci publicznej w Ketrzynie.

Centralne systemy dostarczania ciepta sa najbezpieczniejszymi i najbardziej
niezawodnymi sposobami zaspokajania potrzeb na ciepto.

Zaawansowanie technologiczne i organizacyjne centralnej dostawy ciepta w Ketrzynie
doréwnuje podobnym systemom w Polsce.

Najistotniejsze zalety centralnych systemow grzewczych to:

— bezpieczenstwo (czynnikiem grzewczym jest woda, nie istnieje zagrozenie
wybuchem, zatrucia gazem czy porazenia pragdem),

— komfort (zastosowanie zaawansowanej technologicznie automatycznej regulacji
pozwala na dostosowanie parametréw czynnika grzewczego do biezgcych potrzeb
odbiorcy),

— wygoda (odbiorca nie musi martwi¢ sie o zaopatrzenie w paliwo, remonty
i konserwacje urzadzen grzewczych, kanatéw wentylacyjnych i dymowych),

— niezawodno$¢ dostaw ciepta (poprzez realizowane przez Spotke inwestycje,
remonty, przeglady i wtasciwy nadzér minimalizujemy ryzyko wystapienia awarii).

Rozpoczecie sezonu grzewczego zalezy od Odbiorcy ciepta. W cigqgu 24 godzin od
zgtoszenia przez administratora uruchamiamy centralne ogrzewanie. Niezaleznie od
warunkéw pogodowych jestesmy gotowi dostarczaé ciepto nawet przez 12 miesiecy w
roku z kottowni przy ulicy Rynkowej.

W przypadku awarii w dostawie ciepta nalezy skontaktowac sie z administratorem
budynku. Jezeli z jakichkolwiek powoddw kontakt z administratorem bedzie niemozliwy,
prosimy o telefon pod numerem 993. Pogotowie Cieptownicze dziata 24 godziny na dobe.
Jezeli awaria wystgpi na instalacji wewnetrznej, odpowiedzialny za jej usuniecie jest
administrator budynku. KEC ,KOMEC” usuwa awarie, ktore majg miejsce w wezle
cieplnym lub poza budynkiem.

Zapewniamy stabilno$¢ cenowg. Wprowadzane przez Spétke podwyzki opfat za ciepto
w ostatnich latach ksztattowaty sie na poziomie wskaznika inflacji.

W trosce o poprawe jakosci zycia mieszkancow stale unowoczesniamy infrastrukture
cieptowniczg; modernizujemy sieci cieplne ograniczajac w ten sposob straty ciepta na
przesyle; modernizujemy wezty cieplne, co wplywa na poprawe efektywnosci
wykorzystania ciepfa.

W trosce o zdrowie mieszkancow Ketrzyna w okresie ostatnich kilkunastu lat
zlikwidowaliSmy ponad 20 Ilokalnych kottowni weglowych emitujgcych szkodliwe
substancje do powietrza.

Efektywne wytwarzanie i wykorzystanie ciepta, minimalizacja kosztéw i ochrona
$srodowiska sg naszymi priorytetowymi zadami.

Zawsze jesteSmy gotowi stuzy¢é pomocg w rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych
Z ogrzewaniem i cieptg wodg uzytkowa.

Co zrobi¢, aby ptaci¢ mniej za ciepto?

KEC ,KOMEC” majac na uwadze zadowolenie Klienta i zasobnos$¢ jego portfela
konsekwentnie prowadzi polityke zmierzajaca do optymalizacji kosztow ogrzewania oraz
dodatkowo stale propaguje racjonalne korzystanie z ciepta, ktére przynosi wymierne
efekty finansowe. Racjonalne korzystanie z ciepta przez naszych Odbiorcéw prowadzi do
wymiernych korzysci finansowych. Dlatego ponizej prezentujemy kilka porad, jak
oszczedzad ciepto, a tym samym ptaci¢ za nie nizsze rachunki.



1. Najwazniejsza jest modernizacja budynku majaca na celu oszczedng gospodarke
cieptem. Nalezy zmodernizowa¢ wezet cieplny, zamontowaé automatyke
pogodowg i urzadzenia regulacyjne (przy witasnosci wezta po stronie Dostawcy
dziatania te podejmowane s przez KEC ,L,KOMEC”). Nalezy rdéwniez
zmodernizowac instalacje centralnego ogrzewania, zamontowac¢ przygrzejnikowe
zawory termostatyczne, zaizolowac urzadzenia i przewody grzejne instalacji c.o. i
c.w.u. Istotne jest docieplenie budynku - jego $cian zewnetrznych, podidg i
stropdw oraz wymiana stolarki okiennej i drzwiowej. Wazna jest réwniez stata
dbato$¢ o stan wewnetrznej instalacji c.o. i c.w.u. oraz fachowa konserwacja
przyczyniajaca sie do utrzymania wtasciwej sprawnosci instalacji.

2. W Twoim interesie jest zadbanie o wlasciwy stan stolarki okiennej i drzwiowej -
wymien lub przynajmniej uszczelnij okna i drzwi. Zapewnij wifasciwg
wentylacje w pomieszczeniach. Zamontuj ekrany grzejnikowe odbijajace ciepto do
wnetrza pomieszczenia. Nie zastaniaj grzejnikdw obudowami, grubymi zastonami,
meblami itp.

3. Zmien nawyki zwigzane z uzytkowaniem ciepta. Utrzymuj w mieszkaniu statg
temperature. W pomieszczeniach, w ktdorych przebywa sie ciagle, optymalna
temperatura to 20-22°C. Nie dopuszczaj do zupetnego wychtodzenia mieszkania,
gdyz ponowne ogrzanie trwa dtugo. Ograniczaj nadmiar wilgoci w mieszkaniu.
Wietrz swoje mieszkanie krotko i intensywnie, zakrecajac przy tym zawor
termostatyczny. Aktywnie korzystaj z zawordw termostatycznych umozliwiajacych
ustawienie temperatury wewnetrznej na odpowiednim poziomie - przykrecaj
zawory na noc i w rzadko uzytkowanych pomieszczeniach.

4. Obnizenie temperatury wewnetrznej tylko o 1°C daje ok. 5% oszczednosci w
Zuzyciu ciepta.

Z analiz optat za ogrzewanie budynkéw mieszkalnych wynika duze ich
zréznicowanie, uzaleznione gtéwnie od:

- wieku budynku,

- technologii wykonania budynku,

- zastosowanych rozwigzan technicznych dla instalacji c.o

- prowadzonych przez wiascicieli remontéw i modernizacji.

Przecietne zuzycie ciepta na ogrzanie 1 m? w budynku moze sie ksztattowac od

0,2 Gl narok azdo 1,1 GJ/rok.

Przylacz sie do miejskiej sieci cieptowniczej

Biorgc pod uwage zalety centralnego systemu zaopatrzenia w ciepto, dziatania Spoéiki
zwigzane z efektywnym wytwarzaniem i przesytaniem ciepta, ochrong $rodowiska i stale
rosngcymi standardami obstugi Odbiorcéw, zachecamy do przytaczenia sie do miejskiej
sieci cieptowniczej nowych Odbiorcéw.

Nasza oferta dotyczgca przytgczania nowych i istniejgcych budynkéw do miejskiej sieci
cieptowniczej, dzieki swoim atutom zapewnia Odbiorcom komfort cieplny (jakosé,
pewnos$¢, bezpieczenstwo) zwigzany z ogrzewaniem. Sytuacja na rynku czynnikéw
energetycznych zwigzana z aktualnymi zmianami cen nos$nikdéw energii sprawita, ze cena
ciepta z sieci miejskiej jest atrakcyjna dla Inwestoréw i Odbiorcow z uwagi na stabilnosé,
jak i konkurencyjnos¢ stawek opfat.

Dla poréwnania przedstawiamy roczne koszty ogrzewania domu o powierzchni 120 m?
zuzywajacego 58 GJ stosujac alternatywnie olej opatowy, gaz ziemny i ciepto sieciowe
KEC ,KOMEC". Roczne koszty ogrzewania ww. domu przedstawiajg sie nastepujaco:

- olej opatowy -4 270 zh.
- gaz ziemny - 2 880 zt.
- ciepto sieciowe -2 810 zh.
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olej opatowy gaz ziemny ciepto sieciowe

Przy kosztach ogrzewania olejem i gazem nie uwzgledniono kosztéw energii
elektrycznej, remontéw i konserwacji kottowni oraz amortyzaciji.

Dodatkowo oferujemy szereg instrumentow podnoszacych atrakcyjnos¢ zasilania
w ciepto sieciowe. Staramy sie, aby nasza oferta spetniata indywidualne wymagania
Klientow w mozliwie szerokim zakresie. Niezaprzeczalnym atutem ciepta oferowanego
przez Spétke ,KOMEC” jest:
1. Atrakcyjna cena ciepta. Oferujemy rozne rozwigzania taryfowe uwzgledniajace
oprocz cen czynnikdw energetycznym takze inne koszty zwigzane z ogrzewaniem.
Dla Inwestora i Uzytkownika czesto wazne jest bowiem nie tylko to, aby ciepto
sieciowe bylto tansze od innych czynnikéw energetycznych, ale réwniez to, aby
koszty inwestycyjne oraz pdzniejsze koszty obstugi i napraw byty uwzglednione
w cenie ciepta. Odbiorcy wybierajg rozwigzanie najbardziej ich satysfakcjonujace.
2. Atrakcyjna oferta inwestycyjna. Pomagamy przysztym Odbiorcom w procesie
inwestycyjnym, w przygotowaniu niezbednej dokumentacji procesu
inwestycyjnego oraz w realizacji przedsiewziecia.
3. Szeroki wachlarz mozliwosci rozliczania za ciepto. Zapewniamy roézne
sposoby rozliczania dostosowane do potrzeb Klienta: od opomiarowania
i rozliczania catego obiektu, po mozliwos¢ realizacji indywidualnych rozliczen lokali
na podstawie indywidualnie zawartych uméw jezeli instalacja wewnetrzna jest
dostosowana do tego typu rozliczen. Istnieje mozliwosé realizacji indywidualnych
weztow mieszkaniowych, co pozwala na indywidualne przygotowanie cieptej wody
i sterowanie centralnym ogrzewaniem wediug indywidualnych potrzeb, bez
koniecznosci realizacji kanatow spalinowych oraz zagrozenia zwigzanego z
uwalnianiem tlenku wegla w miejscu zamieszkania, jak moze mie¢ to miejsce w
przypadku innych sposobdéw ogrzewania.

Oferta nasza jest skierowana do Inwestorow pragngcych budowac¢ nowe obiekty
w Ketrzynie, jak i do osdb i instytucji posiadajacych inne sposoby ogrzewania, a ktére sg
niezadowolone z ich dotychczasowego funkcjonowania np. z poziomu cen,
z niezawodnosci systeméw, z koniecznosci wykonania remontow przy braku srodkéw
finansowych.



Zachecamy do odwiedzenia KEC ,,KOMEC” Sp. z o0.0. w Ketrzynie przy ulicy
Gérnej 8 w celu zasiegniecia informacji na temat mozliwosci przylaczenia sie do
miejskiej sieci cieplowniczej.



